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La reforma de los ambulatorios finalizara 17 anos
después de aprobarse y sin cumplir los objetivos
Meédicos y enfermeras critican la masificacion y deshumanizacién de la atencién primaria

MARTA COSTA-PAU, Barcelona sanitaria ¢ incluso la integracion social. La

Umdehumndens@m pendientes apmbédpmymd: de  materinlizacion de aquel proyecto no satis-
dela sanidad nnhm..htnmhubkrdob mﬂguma.mbuhtnﬂmmndﬂnde face a los sindicatos, que lamentan la lenti-
ma de la idh , debe una cién de mayor calidad tud de suimplantacidn y el incumplimien-
tarse a final do.lﬂoo;-r‘ -‘_' de 2003, qmlnmnlup:emﬂﬁn,inedmudﬁn to de objetivos por falta de recursos

Sanidad se propuso hace 17
afios impulsar un nuevo mode-
lo de atencién primaria con ¢l
objetivo de mejorar la calidad
del servicio en este primer pel-
dafio de la asistencia sanitaria.
De acuerdo con el proyecto, los
Xln“s lorios, convertidos en
Bisicas de Salud (ABS),
deben dar prioridad a la activi-
da.d preventiva v ofrecer un ser-
vicio integral de salud con un
equipo terapéutico multidisci-
phnar (desde médicos y enfer-
meras hasta trabajadores socia-
les) en estrecha coordinacion
con el resto de niveles asisten-
cinles (hospitalario, sociosanita-
rio, salud mental, etcétera).
Entre otras cuestiones, la re-
forma persigue reducir las listas
de espern y un mayor contacto
entre los pacientes y los médi-
©0s, quienes, segin preveia el
proyecio, debian disponer de
mis tiempo para efectuar las
consultas. Las disponen
del historial clinico de cada
usuario, lo cual facilita una ma-
yor eficiencia en el diagndstico
vy en el seguimiento de las enfer-
medades cronicas

Consultas masificadas

En un momento en gue, tras
sucesivas demoras, la reforma
esta tocando a su fin, los sindi-
catos de médicos y enfermeras,
agl como CC OO, lamentan
que “no se ha materializado” el
espiritu con el que se proyectd,
hace 17 afios, la mejora de la
atencidn primaria.

“Las consultas estdn masifi-
cadas y el servicio se ha deshu-
manizado, cuando la reforma
pretendia todo lo contrario”, la-
menta Patricio Martinez, secre-
tario general del Sindicato de
Médicos de Catalufia, mayorita-
rio en la atencidn pri A con-
juntamente con la formacién
sindical de enfermeria SATSE.

Ambos sindicatos coinciden
con CC QO en que la Generali-

M. C-1, Barcelona
Por enésima vez, el sin-
dic de greuges, Anton
Cafiellas, advierte en su
tiltimo informe entrega-
do recientemente en el
Parlament de que mien-
tras ln reforma de Ia
atencién primaria siga
inacgbada los usuarios
no podrin acceder en
igualdad de condiciones
ala primera puerta de la
asistencia sanitaria. El
mismio reproche han for-

Usuarios haciendo cola en el centro de asistencia primaria del barrio barcelonés de ls Barceloneta. cossus.o samaTa

tat “no ha destinado los recur-

Y

sarios” en ln implantacidn de ln
reforma. “Todo lo que se ha
conseguido ha sido gracias al
sobreesfuerzo de los profesiona-
les”. Los sindicatos afiaden que
los médicos de familin y enfer-
meras de la atencién primaria
en Catalufia son los peores pa-
gados de todo el pais.

El Sindicato de Médicos ex-
plica que los facultativos se ven
obligados a efectuar un nimero
de visitas “muy superior a lo
que seria mazonable (hasta 60
pacientes por dis) y no pueden

al enfiermo los 10 minu-
tos por consults que serian Gpti-
mos”. Los médicos también
echan en falta una “mayor auto-
nomia en la gestién de su agen-
da" vy una menor “burocratiza-
cidén" de su trabajo.

te los partidos de la opo-
sicidn en la Cimars ca-
talana,

La reforma debia
quedar completada en
1996, pero se ha ido de-
morando  sistemdtica-
mente con perjuicio de
los ciudadanos, muy es-
pecialmente de los de
Barcelona, la zona don-

hecho,
Sanidad decidid el afio
pusado imvertir unos 20
millones de euros (3.331
millones de pesetas)
para dar el impulso nece-
sario a la implantacidn
del proyecto con el obje-
tivo de completarlo defi-
nitivamente.
Segun fuentes del De-
partamento de Sani-

dad, actualmente, el
88% de los catalanes
son mtendidos en cen-
tros de atenciém prima-
ria reformados, pero
existen evidentes des-
igualdades territoriales:
en la regin sanitaria de
Tortosa la totalidad de
usuarios ya goza del
nuevo modelo y en Giro-
na, un 98,9%:. En cam-
bio, en Barcelona la re-
forma no cubre todavia
a casi un 20% de la po-
blacién. Bn .

Las enfermeras, por su par-
te, también s¢ sienten defrauda-
das porque “no se han cumpli-
do las tivas que habia
generado” el pmyacm de refor-
ma de la atencidn primarin. “El
problema es que se quiere aca-
bar una reforma sin destinar
los recursos necesarios”, asegu-
ra el sindicato SATSE. El resul-
tado, afiade la formaciom, es
3:: las consultas siguen satura-

y en muchos cantros las ins-
talaciones son “deplorables”,

Lluisa Montes, secretaria ge-
neral de la federacidn de Sani-
dad de CC 0O, considera que
la Generalitat ha querido escati-
mar recursos reutilizando como
Arcas Bisicas de Satud muchos
de los g bulatorios

problemas, pero en los antiguos
suele faltar espacio y no se pue-
de garantizar la intimidad a los

Son deficiencias que,
anuaudclmmdm:os,nnm
fren las denominadas Entida-
des de Base Asociativa (EBA),
umbulatorios que, pese a ser de
titularidad pablica, han pasado
& ser gestionados por los profe-
sionales que trabajan en ellos
SATSE denuncia que ¢l Gobier-
no cataliin invierte més en estos
centros, “onando su obligacién
es garantizar la cqmdud entre
todos los usuaros”,

La gun{m pnvzda de cen-
tros de primaria ¢s vista tam-
bién con recelo por la Federa-
cibn de Asociaciones de Veci-
nos de B que critican

sin haberlos adecuado a las nue-
vas necesidades. “En los

cl “intento de la Gc:nerahtal de

de nueva construccién no hay

Un retraso que ha supuesto
‘un agravio para Barcelona

de més retraso lleva la
implantacion del nuevo
modelo de atencién pri-
maria.

La Generalitat asegu-
ra que entre finales de
este afio y principios de
2003 el proceso habrf

blacién.

fnrmadns.

cubre al 86% de la po-

La Federacién de
Asociaciones de Veci-
nos de Barcelona (FA-
'VB) ha expresado su ma-
lestar en reiteradas oca-
siones por el agravio
que este retraso supone
para los usuarios de la
ciudad que han seguido
atendidos durante todos
estos afos en centros de
atencidn primaria no re-

v

la d pitblica
en beneficio de la privada”.

lns antiguos ambulato-
_tios, para ellos tn pringi-

otras comunidades, ya
que se trata de un proce-
S0 que necesita su tiem-
po ¥ que no puede im-
plantarse de un dia para
otro”, argumenta el Sin-
dicato de Médicos de
Catalufia. “Lo impor-
tante”, afiade la forma-
cion sindical, “es que se
cumpla el espiritu con el

sanitarias del Barcelo-
nés norte y del Mares-
me, el proceso esta algo
mis avanzado, ya que

uummboénhm!.amun-
do la extremn lentitud
con la que se habrit im-
plantado la reforma de

que se ided Ia reforma,
pero de momento no po-
demos decir que sea
asi”, agrega la forma-
ciém sindical,




